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Bogotá D.C., 22 de febrero de 2025 
 

TREINTA Y CUATRO INFORME DE VISITA A LAS ACCIONES DE FORMACIÓN 
INFORMACIÓN GENERAL DEL CONVENIO 

 
Conviniente ASOCIACIÓN DEL SECTOR AUTOMOTRIZ Y 

SUS PARTES - ASOPARTES 
NIT 890309069- 5 
Convenio n.° CO1.PCCNTR.6818264 de 2024 
Nombre de la acción formativa AF3 La inteligencia artificial en la fabricación 

de un vehículo 
Modalidad Virtual  
Grupo 4 
Unidad temática UT7 - La IA como herramienta para la mejora 

de la seguridad en el vehículo 
Tipo de evento formativo  Diplomado 
Metodología Teórico-práctica 
Lugar de ejecución Córdoba - Cesar - Chocó - Cundinamarca 
Herramienta empleada https://asopartes.formacampus.com/  
Fecha de visita 31/01/2025 
Hora de la visita 8:00 a.m. 
Interventor académico Olga Yaneth Rodríguez Estrada 
Interventor que realiza la visita Jennifer Lopera 
 
La Interventoría de la Universidad de Antioquia, en cumplimiento del objeto del contrato 
de interventoría n.° C01.PCCNTR.6836437 de, el cual consiste en prestar los servicios 
de interventoría técnica, administrativa, jurídica, financiera, contable de los convenios 
suscritos como resultado de la convocatoria DG –0001 de 2024, del Programa de 
Formación Continua Especializada, al convenio suscrito entre el Servicio Nacional de 
Aprendizaje – SENA y ASOCIACIÓN DEL SECTOR AUTOMOTRIZ Y SUS PARTES - 
ASOPARTES, se permite presentar el informe de la visita de campo realizada al evento 
de la referencia.  
 
1. DATOS DEL CAPACITADOR 
 

● Nombre: Andrés Gerardo Castro Rojas 
● Identificación: c.c. 80.242.093 

 
 
2. OBJETIVOS DE LA VISITA  
 

● Verificar el cumplimiento de las actividades de capacitación programadas en los 
cronogramas aprobados por la Interventoría. 

https://asopartes.formacampus.com/
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● Verificar las condiciones y los recursos, físicos o digitales, empleados en el 

desarrollo de la actividad de capacitación. 
 
A continuación, se presentan los resultados de la visita de campo efectuada a las 
acciones de formación: 
 
3. DESARROLLO DE LA VISITA 
 

3.1. Detalles de la acción de formación: La acción de formación visitada es la AF3 
La inteligencia artificial en la fabricación de un vehículo, Unidad temática 7:  La IA 
como herramienta para la mejora de la seguridad en el vehículo, es un diplomado 
virtual que se centra en proporcionar las herramientas y conocimientos 
necesarios para comprender y aplicar inteligencia artificial en diversos ámbitos del 
sector automotriz, desde el diseño y la fabricación hasta el mantenimiento de 
vehículos. 
 
De acuerdo a lo planteado en el proyecto, a través de una metodología teórico-
práctica, los estudiantes serán capaces de identificar los conceptos clave de la 
inteligencia artificial y su relevancia en la industria automotriz, además de analizar 
de manera critica los beneficios y desafíos que implica la adopción de nuevas 
tecnologías en este sector y así poder aplicar técnicas de IA como el aprendizaje 
automático, las redes neuronales y los algoritmos predictivos para optimizar los 
procesos de manufactura en la industria. 
 
Considerando que el diplomado se desarrolla de manera virtual, se constató que 
las unidades temáticas están organizadas en módulos que contienen la 
información de cada una, disponible para su consulta, fomentando la adquisición 
y desarrollo de conocimientos de manera dinámica y flexible. 
 

3.2. Beneficiarios: Para la AF3 La inteligencia artificial en la fabricación de un 
vehículo, Unidad temática 7:  La IA como herramienta para la mejora de la 
seguridad en el vehículo, se esperaba un total de 20 beneficiarios, durante la 
visita se encontraron un total de 26 alumnos registrados, sin embargo, se observa 
que hay dos usuarios que no han realizado un solo ingreso a la plataforma. Los 
beneficiarios registrados en la acción formativa pertenecen a áreas funcionales de 
Dirección, Innovación, Producción, Servicio al cliente, Tecnología. En niveles 
ocupacionales de Alta dirección. 

 
3.3. Capacitador o tutor: A pesar de que el tutor registrado sea el señor ANDRES 

GERARDO CASTRO ROJAS, identificado con cedula de ciudadanía número 
80.242.093, durante el desarrollo de la visita no se evidencia el docente a cargo 
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de la sesión formativa ya que no fue posible encontrar el carné del mismo o las 
grabaciones de las sesiones sincrónicas que verificaran esta información. 
 

3.4. Centro de atención al usuario (CAU) 
Durante la visita de la Interventoría, se identificó́ el espacio dispuesto para 
soporte técnico denominado Centro de Atención al Usuario (CAU), recibiendo una 
respuesta oportuna por parte del soporte técnico en menos de una hora.  
 

4. VALIDACIÓN DE ASPECTOS VERIFICADOS Y APROBADOS 
 

Aspecto Validación durante la visita 
Uso de imagen 
institucional del 
SENA 

Durante la visita se valida que se están usando única y exclusivamente las 
piezas gráficas aprobadas por el SENA al conviniente y según lo verificado y 
aprobado por la Interventoría en la etapa de alistamiento. 
 
El jingle y el video de bienvenida del SENA están cargados y disponibles en la 
plataforma. 

 
. 

Gratuidad de la 
formación: 

En cumplimiento de lo establecido en la convocatoria y el convenio la leyenda 
“Las acciones de formación ejecutadas en el marco de la convocatoria 
DG0001-2024 son gratuitas para los trabajadores beneficiarios” se manifestó 
la gratuidad del programa en la página de inicio del curso, antes del video de 
bienvenida del SENA y también en la última página de la cartilla. 

  
Material de 
formación 

El material de formación de la AF3 La inteligencia artificial en la fabricación de 
un vehículo, en su unidad temática 7 La IA como herramienta para la mejora 
de la seguridad en el vehículo, se encuentra disponible para consulta y 
descarga en la plataforma educativa virtual, conforme fue aprobado por la 
Interventoría. No se encontraron diferencias entre el material aprobado y el 
consultado durante la visita.   

Condiciones del 
ambiente de 
formación  

El ambiente de formación en modalidad virtual, conforme a lo aprobado, se 
encuentra en el enlace https://asopartes.formacampus.com/   
A pesar de que la plataforma funcionó de manera rápida durante la visita, la 

https://asopartes.formacampus.com/
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Aspecto Validación durante la visita 
interfaz de esta es confusa, lo que dificulta la navegación y ubicación de la 
información, se observa una falta de organización por lo que la experiencia del 
usuario no es la mejor. 

 
 
5. SEGUIMIENTO ACADÉMICO 

 
5.1. Sesiones sincrónicas: durante la visita se verificó que el conviniente no 

presenta las grabaciones de las sesiones sincrónicas establecidas: 
 

Sesión Aspectos verificados 
Unidad temática 7 fechas 
según cronograma entre 
28/01/2025 – 3/02/2025 

De acuerdo con el cronograma a la fecha de la presente visita han 
iniciado 7 unidades temáticas, se revisó que en la plataforma no 
se encuentran disponibles para consulta lo siguiente:  
 

1. Información del curso con fechas, días y horas de 
encuentros sincrónicos o en qué punto del curso deben ir 
según el día (según cronograma por ejemplo deberían 
estar cerca al 95% al 31 de enero de 2024), el calendario 
disponible se encuentra vacío y lo único relativamente 
cercano a esta información es la barra verde que al 
parecer va llenándose conforme se acerca la fecha del 
fin del curso. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. No se encontró el apartado de grabaciones de las 
sesiones sincrónicas que se han llevado a cabo hasta la 
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Sesión Aspectos verificados 
fecha. 

 
Adicionalmente se encontró la lista de estudiantes, pero no un 
apartado específico que certificara la asistencia de los estudiantes 
a las sesiones sincrónicas. 

 
 

5.2. Enfoque de la acción de formación: El diplomado visitado cuenta con un enfoque de 
formación en el trabajo: acciones de formación dirigidas a trabajadores de todos los 
niveles ocupacionales que requieren actualizar y adquirir conocimientos, habilidades, 
aptitudes, técnicas y/o prácticas, necesarias para resolver con autonomía, temas 
relacionados con la planificación y ejecución del trabajo actual o del cargo en el que 
buscan desempeñarse, de tal forma que se generen mejoras en la empleabilidad, la 
productividad laboral y competitividad empresarial. 

 
6. HALLAZGOS 
 

6.1. No fue posible encontrar el carné o los datos del capacitador incumpliendo con lo 
indicado en el anexo 12 Guía de ejecución de convenios, que en el numeral 2.4 
Capacitadores, el indica lo siguiente como obligación:  
 

“(…) Todo capacitador aprobado por interventoría y que intervenga en la ejecución 
del convenio, debe portar el carnet físico que lo identifique como capacitador de la 
formación, independientemente de la modalidad o duración de la acción de 
formación, dando cumplimiento a los siguientes aspectos:  
• El carnet debe contener foto a color y actualizada del capacitador, además de 
especificar su tipo y número de identificación, número del convenio, nombres y 
apellidos completos. 
 • El carnet debe estar firmado por el director de proyecto. • Para la creación del 
carné, el Conviniente deberá tener en cuenta la pieza gráfica y demás 
lineamientos establecidos por el SENA en el anexo de imagen institucional.  
• Los costos del carnet deberán ser asumidos por el Conviniente y no podrán ser 
incluidos en el presupuesto del proyecto.  
• Todo capacitador deberá presentar el carné acompañado de su documento de 
identidad cada vez que la interventoría o el SENA lo requiera (…)” 
 

6.2. No se encontraron las grabaciones de las sesiones sincrónicas, incumpliendo con 
el numeral 1.6 Requerimientos didácticos y funcionales para la formación virtual 
del Anexo 14. 

 
“(…) NOTA 1: cada sesión sincrónica debe grabarse y subirse a la plataforma 
virtual en una carpeta específica y de fácil acceso para los beneficiarios, y su 
consulta permanente durante el transcurso de la capacitación. (…)“ 
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El cronograma/agenda aparecía vacío, por lo cual no se puede certificar el 
cumplimiento de la programación de sesiones sincrónicas requerido igualmente en 
el anexo 14. 
 
“(…) b) Sesiones sincrónicas: el capacitador debe realizar sesiones sincrónicas 
de bienvenida, explicativas y de dudas/inquietudes durante el tiempo que dura la 
acción de formación en la plataforma virtual así: 
Sesión inicial: el objetivo de ésta es darle apertura al evento de formación y para 
ello el capacitador deberá apoyarse de una PPT que aborde como mínimo (…). 
Sesiones explicativas: al inicio de cada unidad temática el capacitador 
correspondiente debe realizar una sesión sincrónica, con el objetivo de 6 explicar 
los contenidos de la respectiva unidad y/o profundizar en alguno de ellos (...).  
Sesiones de dudas e inquietudes: durante transcurso de la acción de formación, 
se deben programar al menos dos (2) sesiones sincrónicas específicas para 
responder a las dudas e inquietudes (…)” 

 
7. RECOMENDACIONES  

 
• Darle seguimiento y debido cumplimiento con lo indicado en los anexos 12 y 14 

resaltados en hallazgos. 
• Llevar a cabo pruebas de rendimiento de la plataforma navegando en la interfaz y el 

diseño, ya que durante la visita por momentos después de bastante tiempo de ser 
usada esta se ponía bastante lenta. Si bien la plataforma cumple con su función 
principal de ofrecer acceso a cursos virtuales, es importante abordar las deficiencias 
en la interfaz y el diseño para mejorar la experiencia del usuario y garantizar un 
entorno de aprendizaje en línea más eficiente y agradable. 

• Publicar los datos de los capacitadores en un lugar de fácil acceso, evidenciando el 
carnet correspondiente. 

• Publicar las grabaciones de las sesiones sincrónicas. 
 
8. CONCLUSIONES  
 
• La metodología empleada en la sesión de formación se desarrolló de manera efectiva, 

combinando componentes teóricos y prácticos para un aprendizaje integral. 
 

• El capacitador a cargo de la formación virtual corresponde al programado por el 
Conviniente y fue debidamente aprobado por la Interventoría, garantizando la calidad 
y la idoneidad del personal a cargo de la formación. Sin embargo, no se encuentra el 
carnet que lo representa. 
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• La temática abordada en la formación fue pertinente y relevante, de acuerdo con lo 
indicado en el proyecto aprobado, contribuyendo al logro de los resultados esperados. 

 
• El material de formación se encuentra disponible para los beneficiarios en la 

plataforma virtual, lo que facilita el acceso a los contenidos y el repaso de los temas 
tratados. 

 
9. REGISTRO VISUAL 
 
A continuación, se detalla el registro visual recolectado durante la visita: 
 

Capacitadores de la acción de formación 
 

El botón de “tutores formadores” de la plataforma lleva al área de foros, y no se 
encuentran los datos del capacitador  

 
 

Soporte técnico - Centro de Atención al Usuario (CAU) 
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Unidad temática visitada 
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Material de formación  
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Asistencia a las sesiones sincrónicas 
Inicial 

No se encontró registro de las listas de asistencia a la sesión sincrónica de la UT visitada 
Sesión sincrónica 

No se encontró registro de la sesión sincrónica de la UT visitada 
Dudas e inquietudes 

No se encontró registro de sesiones sincrónicas para la resolución de dudas e inquietudes. 
Beneficiarios participantes de la acción de formación (rol estudiante) 
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Progreso académico de los beneficiarios 
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Interacciones capacitador y beneficiarios 
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Agenda - Calendario 

La programación de las unidades temáticas en la plataforma se encuentra 

vacía  
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10. CONCEPTO ACÁDEMICO 
 
Durante la visita de la interventoría a la acción de formación 3 La inteligencia artificial en 
la fabricación de un vehículo, Unidad temática 7:  La IA como herramienta para la mejora 
de la seguridad en el vehículo se revisaron elementos pedagógicos que demuestran el 
debido cumplimiento de los objetivos trazados en el proyecto aprobado, la estructura y el 
contenido de los módulos revisados corresponden con lo previamente aprobado. 
 
La revisión del entorno de enseñanza de la plataforma virtual revelo deficiencias que 
podrían afectar negativamente la experiencia del aprendizaje; se recomienda implementar 
las recomendaciones derivadas de la presente visita para subsanar estas falencias. 
Adicionalmente, se constató la ausencia de las grabaciones de los encuentros sincrónicos 
programados así como del espacio destinado a dudas e inquietudes.  
 
Se recalca la importancia de publicar el carné del capacitador, el cual no se encontró en la 
plataforma. 
 
Es fundamental atender estas observaciones para garantizar un ambiente virtual de 
aprendizaje optimo y el cumplimiento de los objetivos del programa de capacitación. 
 
 
 
__________________________________ _____________________________ 
MARTHA CECILIA ÁLVAREZ OSORIO OLGA RODRÍGUEZ ESTRADA 
Coordinador académico Interventor Líder 
Proyecto Interventoría SENA Proyecto Interventoría SENA 
Universidad de Antioquia Universidad de Antioquia 
 
Copia: Dra. Lady Beatriz Quevedo Cantor – Coordinadora del Grupo de Gestión para la Productividad y Competitividad 
 
Proyectó: Jennifer Lopera – Interventora 
Revisó: Martha Cecilia Álvarez Osorio– Coordinadora académica  


